BASES LEGALES PARA LA PROMOCION
“GANA MILES DE CENAS NAVIDENAS CON LAS COMADRES DEL SABOR”

NESTL_E ECUADOR S.A., representada por su vicepresidente del negocio de Lacteos, sefiora Ana Cristina
Valencia, domiciliado en la Av. Simén Bolivar y via a Nayén, Complejo Ekopark, torre 2, de la ciudad de Quito,
en adelante “Nestlé”, con el objeto de evitar cualquier duda o error de interpretacién relacionado con la
promocion del titulo, establece las siguientes bases, en adelante “las Bases”:

PRIMERO: PROMOCION
Nestlé efectuara una promocién, de acuerdo con los términos establecidos en las presentes Bases.
SEGUNDO: PRODUCTOS EN PROMOCION

Nestlé efectuara una promocion abarcando los productos de la marca MAGGI® y LA LECHERA®, detallados
en el Anexo 1 de las presentes bases legales, en adelante los “Productos en Promocion”.

Los productos en Promocién de Maggi® que participaran seran los que tengan fecha de produccién a partir de
Noviembre de 2022 en adelante, hasta la duracion de la promocion.

Los productos en Promocion de La Lechera® que participaran seran los que tengan fecha de produccion a
partir de Febrero de 2023 en adelante, hasta la duracién de la promocion.

Quedan excluidos de la promocién todos los demas productos de NESTLE.
TERCERO: DESCRIPCION Y MECANICA DE LA PROMOCION
Para poder participar en la Promocién, el consumidor final “Participante”, debera seguir los siguientes pasos:

- Comprar uno de los Productos en Promocion; ;

- Buscar el cédigo de 8 digitos en el empaque del Producto en Promocién (es el numero de lote);

- Enviar un mensaje via WhatsApp al nimero 097 969 6939. Dicho mensaje debera tener el nimero de
lote y el numero de cédula del participante; ¢

- El Participante recibira un mensaje de bienvenida con un link a las “Bases Legales” de la Promocién,
y se le solicitara que digite el nimero 1 si acepta los “Términos y Condiciones” y la “Autorizacion de
uso de Datos Personales” (Anexo 2) o que digite el nimero 2 si no los acepta:

o Simarco 2 se le agradecera por su contacto y terminaré la comunicacion.

o Simarcé 1, continia y debera: :

= Contestar desde qué ciudad esta participando;
= Responder con qué presentacion de producto esta participando, para poder hacerlo
el participante recibira un mensaje con las imagenes de los productos participantes y
cada una tendra un nimero asignado, el participante debera escoger el nimero que
corresponde a la presentacion del producto participante;
= Enviar su nimero de cédula;
= Enviar el numero de cédigo del lote impreso en el empaque;
= Subir una foto clara y legible del empagque abierto del producto participante.
. Siel Sistema reconoce que los datos estan siendo mal ingresados, le enviara un mensaje por la misma
via (WhatsApp) con un ejemplo de como debe ingresar correctamente los datos;
- Una vez verificados los datos, el sistema de forma aleatoria determinara si es ganador de uno de los
premios:

o En caso de no ser ganador sera informado que no ha ganado;

o En caso de ser ganador sera informado con la hora de registro del codigo y se le solicitara .
nuevamente que envié su nimero completo de cédula y nombre completo. Asi mismo, se le
informar4 que en un plazo maximo de 72 horas recibira una llamada para coordinar la entrega
del premio. Si el plazo coincide con fin de semana o feriado se considerara un dia adicional;

o El ganador recibira una llamada en la cual se coordinara la entrega del premio;
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s después de haber sido

o Encaso de que el ganador no pueda ser contactado hasta 3 (tres) dia ra obligado a

informado que es ganador, Nestlé podra disponer del premio y no se y
cancelarlo, sin que esto genere responsabilidad a Nestlé.

, CUARTO: PREMIOS

Los premios a entregarse en esta promocién son los siguientes:

; i ¥ imero
Hasta USD 51.000 (cincuenta y un mil délares de los Estados Unidos de América) en efectivo, segun el nd
de participantes diario, de acuerdo con el siguiente detalle:

1. Hasta 1020 premios de US$50 (Cincuenta dolares de los Estados Unidos de América) cada uno,

El nimero de premios diarios se definira segun el numero de participantes diario, a simple discrecion de Nestlé
segun eleccion aleatoria del software de premiacién (motor 16gico).

\Los premios se entregaran mediante transferencia bancaria a una cuenta personal activa del ganador.

En caso de que el ganador no tenga cuenta personal en una institucion bancaria podra: ;

- recibir el premio directamente mediante un cheque emitido a su nombre. El ganador deberé retirarlo
de la ciudad de Quito 0 Guayaquil. Los costos-que generen el traslado para su retiro correran por parte
del ganador; o,

- autorizar el depésito del premio en la cuenta bancaria de un tercero. En este caso, el ganador debera
enviar una autorizacion notarizada con el nimero de cuenta, tipo de cuenta, institucién bancaria, asi
como con copia de su documento de identidad y copia del documento de identidad del titular/propietario
de la cuenta bancaria. Al autorizar el depésito en una cuenta de un tercero, el ganador reconoce que
no tendra nada que reclamar a Nestlé ni a sus afiliadas por el destino de dicho dinero.

En caso de que el premio vaya a ser depositado en la cuenta de un tercero, el ganador debera
autorizarlo, ademas, de manera verbal. Para poder registrarlo, esta confirmacion sera grabada con su
consentimiento en los medios definidos por el Organizador.

Se verificaran los datos de los ganadores, en caso de determinar que algin dato no es correcto, Nestlé no
entregara el premio y el participante reconoce que no podra realizar ningtin reclamo.

Cuando se entregue el premio, el ganador debera presentar el empaque del producto ganador en buen estado
para comprobar los datos ingresados para participar.

Los participantes podran participar hasta tres veces con el mismo numero de identificacion y mismo caédigo del
producto. Excedido este limite diario, el sistema bloqueara automaticamente su participacion.

Los pagos se realizaran en un maximo de 72 horas a partir de que se reciban los'datos de la cuenta bancaria

_ 0 la autorizacién notariada para el depésito en la cuenta de un tercero. En caso de feriado se consideraran 24
horas adicionales para realizar el pago.

La conformidad de la entrega del premio quedara registrada mediante la orden de deposito.

QUINTO: DEFINICION DE GANADORES

Los cédigos ganadores, seran seleccionados de manera digital y aleatoria mediante un sistema prdgramado
quien, por orden de entrada del mensaje, seleccionara el mensaje ganador, siempre y cuando haya cumplid6

con los requisitos establecidos en las presentes bases. E

Los participantes podran ganar una sola vez el premio. Una vez que se le considera ganador [
bloquearéa automaticamente el nimero de identificacion del ganador. 9 Q=1 sielninn
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: ~ . iva
NESTLE publicara los nombres de los ganadores a través de una publicacion en su pagina corporatiV

Www.nestle.com.ec.

ra
Una vez entregado el premio, no habra ningtn lugar a reclamo a NESTLE ni a la empresa BLpE S.A QUee ;ease
la entrega del premio. Las empresas no seran responsables por cualquier embargo o impedimento qu
sobre la cuenta de la persona ganadora o la que haya indicado para su depdsito.

s una vez tomado

Sie indi i i de 3 dia
s que el ganador no indica a qué cuenta se le depositara el dinero en un plazo b pudiendo

contacto con este, NESTLE entiende que ha renunciado a su derecho de recibir el pre
reclamar nada posteriormente.

SEXTO: QUIENES PUEDEN PARTICIPAR

Podran participar en la Promocion los consumidores finales mayores de edad, que cuenten con un documerlgg
de identificacion legalmente emitido (cédula de identidad o cédula de ciudadania) y que cumpl’ar) con i
requisitos establecidos en estas Bases. No podran participar personas que no tengan cédula y que unicamente

tengan pasaporte.

Queda expresamente prohibido y por ende no podran participar en esta promocion, ni tener acceso a cobrar
premios en la misma, los trabajadores de NESTLE y sus filiales, y de las agencias relacionadas con la
Promocion, o intervinientes en forma directa o indirecta en la organizacion, puesta en marcha y eventos de
esta Promocion. :

La prohibicion de participacion que afecta a los citados trabajadores se extiende también a aquellps
profesionales o técnicos que, no siendo trabajadores, presten servicios en las citadas empresas a cualquier
titulo. Se hace extensiva esta prohibicion a los cényuges, y parientes de los citados trabajadores, profesionales,
técnicos y prestadores de servicios, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad.

Estara prohibido y sera anulado cualquier intento o método de participacion en esta Promocién que se realice
por cualquier proceso, técnica o mecanica de participacion distinta a la detallada precedentemente. La
utilizacion de técnicas de participaciéon en esta Promocion de naturaleza robética, repetitiva, automatica,
programada, mecanizada o similar llevara a la anulacion de la participacion de que se trate, o hastala anulacién
de la promocién.

En caso de controversia relacionada con la identidad de un participante, el titular de Documento de Identidad
utilizada durante el proceso de participacion en la Promocion sera considerado como el usuario participante.

NESTLE, ni las empresas organizadoras no seran responsables por aquellas participaciones que no se reciban
a causa de fallas de transmision o técnicas de cualquier tipo no imputables a NESTLE.

SEPTIMO: VIGENCIA DE LA PROMOCION

La Promocién estara vigente desde el 20 de noviembre al 25 de diciembre de 2023.
El sistema estara operativo de lunes a domingo de 06h00 (am) a 24h00 (pm).

OCTAVO: LUGAR DE LA PROMOCION

La Promocién sera vélida a nivel nacional.

NOVENO: DISPOSICIONES GENERALES

Se entendera que todas las personas que directa o indirectamente toman parte como concursante o en
cualquier otra forma en la presente Promocién, han conocido y aceptado integramente estas Bases,

careciendo del derecho a deducir reclamo o accién de cualquier naturaleza en contra de Nestlé, asi como
otorgando su consentimiento para la difusion de su imagen con motivo de la presente Promocién.
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El solo hecho que una persona cobre un premio de esta Promocién, habilitara a Nestlé para divulgar su imagen

Yy Su nombre como participante en | i veniente. Sin perjuicio de lo aqtenor, por e} sélo
hecho de participar en la gr°m°°i°nad;‘35r$i?aq::e?{g?g:: :S y por aceptarlas, el 0 la participante autonzi'g'r:
forma expresa en tal sentido a Nestlé, para comunicar su identidad grabar, filmary fot'ograﬁarlo, y para ex Id i
tales grabaciones, filmaciones o fotografias en cualquier medio de comunicacién social y por cualquier medio
digital, incluyendo internet.

Es condicion indispensable para recibir emi rticipante otorgue su consentimiento para que su
identidad sea divulgada y pa‘:a que s: voezI T;:Tr;zg:r?eesl fﬁranadaps ylo las fotografias tomadas, sean eghlbldats
por cualquier medio de comunicacion, iﬁcluyendo medios de comunicacién masiva, tales como mttlame x
television, radio, prensa, puntos de venta etc. si Nestlé lo dispusiere, sin que el participante pueda reclama
exclusividad ni cobrar derecho alguno por su exhibicién o reproduccion. El participante no recibira pago alguno
por estos conceptos, y debera prestar toda su colaboracion para su obtencion.

Nestlé no se responsabiliza del destino que los ganadores den a los Premios a los que se hagan acreeggrr)e:
en virtud de la presente promocion. Nestlé no se responsabiliza del-adecuado uso que [0s ganadores
los premios a los que se hagan acreedores en virtud de la presente promocion.

Nestlé se reserva el derecho exclusivo, inobjetable e inapelable de interpretar o modificar las Bases a su arbitrio
en caso de presentarse situaciones-imponderables o imprevistas. Cualquier situacién que no se haya previsto
en estas Bases deber4 ser resuelta por Nestlé. En el evento que ocurra un caso fortuito o de fuerza mayor,
que haya habido intento de fraude, a través de intentos de hackeo o control por parte de terceros d§|.SI5tema.
o0 de que a su solo juicio lo considere apropiado, y se obliga a comunicar tal modificacién a los partncnpan}es a
través de www.nestle.com.ec pudiendo cancelar la promocion y los pagos de los premios que se obtuvieran
luego de cometido el fraude. »

Quien no complete toda la informacion requerida, la complete incorrectamente y/o entregue datos falsos, podra
ser descalificado de la Promocidn, sin que ello -bajo ninguna circunstancia- acarree responsabilidad de ninguna
indole para‘/Nestlé ni las demas empresas del Grupo Nestlé, sus funcionarios, administradores ni empleados
frente al participante ni frente a terceros.

Cualquier informacion de la promocion se pondran a disposicion de los participantes en la central telefénica
1800 637853 en horarios de 09h00 (am) a 18h00 (pm), de lunes a viernes. .

Nestlé se reserva el derecho de modificar las Bases de esta Promoci6n en forma total o parcial.

Las presentes Bases, acompafadas de sus Anexos, se publicaran en las oficinas de Nestlé y estaran
disponibles en www.nestle.com.ec. . el

’

Quito, 25 de octubre de 2023

00

Ana Cristina Valencia
Vicepresidente del Negécio Lacteos
NESTLE ECUADOR S.A. R
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ANEXO |
PRODUCTOS EN PROMOCION

Nombre de Producto Gramaje Tipo
MA GGl Caldo en Polvo Galina &g Caldo en Polvo
MA GGI Caldo Galina 20g Caldo Cubo
MAGGI Criolita ) . 90g Caldo en Polvo
MA GGl Criolita 60g  Caldo en Polvo
MA GGl Criolita 7.5g  Caldo en Polvo
MA GGl Caldo V erduras Polvo é60g  Caldo en Polvo
MA GGl Criollita Bajo Sodio A 60g  Caldo en Polvo
MA GGl Caldo Galina _ 20g Caldo Cubo
MAGGI Caldo Gallina 2 120g Caldo Cubo
MA GGl Caldo V erduras ; 84g  Caldo Cubo
MA GGl Caldo Glin Bajo Sodio 80g Caldo Cubo
MA GGl Caldo Galina 80g Caldo Cubo
MA GGl Doble Gusto Gallina 80g Caldo Cubo
Nombre de Producto Gramaje Tipo
LA LECHERA.Crema de Leche 946ml Crema de Leche
LA LECHERA Crema de Leche 710ml  Crema de Leche
LA LECHERA Crema de Leche ! 236ml  Crema de Leche
LA LECHERA Crema de Leche Liviana -180ml  Crema de Leche
LA LECHERA Crema de Leche Reducida en Grasa 236ml - Crema de Leche
LA LECHERA Salsa de Queso : 236ml  Salsa Salada
LA LECHERA Leche Evaporada 450ml  Leche Evaporada
LA LECHERA 3 Leches Mix 710ml - Tres Leches
LA LECHERA Tres Leches Mix : L Tres Leches
LA LECHERA Lec Cond Tamo + 397gr Leche Condensac
LA LECHERA Lec Condensada 100gr Leche Condensac
‘LA LECHERA Doy Pack ) 420gr - Leche Condensac

- Productos con contenidos extras
--  Packs promocionales
- Productos importados

UBICACION LOTE EN PRODUCTOS B
(Imagenes referenciales — ubicacién del numero de lote del producto)
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ANEXO 2
AUTORIZACION DE Uso DE DATOS PERSONALES

El Participante por el sélo hecho de participar en la Promocién, entrega a NESTLE ECUADOR SA. la
siguiente autonzacnén expresa e mduvndual

Autorizo a NESTLE ECUADOR para que utilices, transfiera y realice cualquier tratamiento de mis datos
personales para enviarme informacion relevante sobre campafias, productos, y promociones, a través
de diferentes medios de comunicacién, dentro de lo permitido por la normativa vigente.

En caso de que el titular de los datos desee rectificar, modificar, actualizar y/o eliminar sus datos,
deberd solicitarlo a NESTLE ECUADOR enviando un correo electrénico a la siguiente direccion de
correo: servicioalconsumidor@ec.nestle.com
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